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EXPERIENCIA PROFESIONAL

Co-founder, COO, CMO & DPO

Qool sr.l.

Mayo 2021 - Actualidad

e Desarrollo y mantenimiento de software de gestion personalizado
para optimizar las operaciones comercialesy mejorar la eficiencia

¢ Disefio e implementacién de aplicaciones relacionadas con la salud
paramejorar laatencion al paciente y los flujos operativos

e Especializacion eninteligencia artificial, creando soluciones
innovadoras que impul san avances en diversos campos, incluidos
lasalud y la automatizacién empresarial

e Garantizar la proteccion de datosy € cumplimiento como Oficial
de Proteccion de Datos (DPO)

Programador

Centro Medico Tiziano

Mayo 2022 - Actualidad

e Desarrollo y mantenimiento de software de gestion para optimizar
las operaciones comerciales

¢ Disefio e implementacion de aplicaciones relacionadas con la salud
paramejorar laatencion a pacientey la eficiencia operativa

e Especiaizacion eninteligenciaartificial, creando soluciones
innovadoras de Al que impulsan avances en diversos campos

e Enfocado en aplicaciones de Al en el cuidado delasaludy la
automatizacion empresarial

Gerente de Departamento COVID

Centro medico Tiziano

Noviembre 2020 - Abril 2022

e Gestion de la comunicacion entre el laboratorio y €l personal
sanitario

e Gestion completa de las citas de |os pacientes, aceptacion e
informe de los resultados de las pruebas

e Funciones de gestion de cajay administrativo-contable

e Gestion de tecnologiay programacién informatica

Recepcionistay Gerentede Tl

Leaving Room Italia

Noviembre 2019 - Abril 2021

e Gestion de reservas de varias instalaciones

e Asistencia completa alos huéspedes o propietarios de las
instalaciones

e Mangjo de cgjay funciones administrativo-contables

e Gestion de varios servicios como limpieza, check-in e
intervenciones técnicas

e Chefe del departamento de Tl

e Programacion

e Gestion de marketing y publicidad

Recepcionista

Frattina Grand Suite

Mayo 2019 - Octubre 2019

Gestion de reservas

Asistencia completaalos clientes y huéspedes
Manejo de cajay funciones administrativo-contables
Programacion

Operador de Call Center

3D2B

Marzo 2019 - Mayo 2019

e Servicio detelemarketing y llamadas salientes


https://www.facebook.com/Adawiska
https://www.instagram.com/adawiska/
https://www.youtube.com/@adawiska
https://api.whatsapp.com/send?phone=393533571939
https://www.linkedin.com/in/mahmud-el-adwi
https://t.me/adawiska
skype:mahmud.aladawi1996?chat
https://www.imdb.com/name/nm13979589/?ref_=fn_al_nm_1

e Promocion y venta de varios articulos y servicios (por teléfono y
computadora)

e Descripcion de productos

¢ Procesamiento de datos de clientes durante | as Ilamadas tel ef 6nicas

Recolector de Datos

IOM (Organizacion Internacional parala Migracion)

Julio 2019 - Septiembre 2019

e Investigacion de campo y redaccion de informes parala OIM sobre
lasituacion de los migrantes y recoleccion de informacion sobre
susviajes

e Entradade datos

Mediador Cultural

Baobab Experience

Enero 2017 - Febrero 2018

e Realizacion de entrevistas en arabe e inglés con migrantes de
MENA, Africa Oriental y Occidental

e Asistenciade mediacion y traduccion arefugiadosy migrantes

e Apoyo a migrantes para obtener ayudalegal y asistencia médica

e Cuidado de las demandas diarias en el campamento de Baobab
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EDUCACION Y FORMACION

Licenciatura

Universidad Roma Tre

Octubre 2018 - Octubre 2021

Facultad de Idiomas, Literaturay Culturas Extranjeras

Mediador Cultural

(CPIA) Centros Provinciales para la Educacion de Adultos, Roma
(ltalia)

Marzo 2017 - Septiembre 2017

Diploma de Bachillerato

Escuela Publica (Jamal Abdulnaser), El Marj (Libia)
Junio 2012 - Julio 2013

Diploma de Bachillerato en Ciencias Basicas y Fisica

Certificado " Pruebas de Penetracion y Hacking Etico”
CYBRARY

Enero 2018 - Marzo 2018

Curso en lineay certificado para probar la capacidad de los sitios
web pararesistir ataques cibernéticos y hacking ético.

Calificacion en Fundamentos de Marketing en Linea
Google, The digital garage, iab europe

Abril 2017 - Mayo 2017

Un curso en linea ofrecido por Google, The digital garage eiab
europe.

INTERESESY HOBBIES

Dibujo Digital Programacion
Lecturade libros Vigar
Voluntariado

Jugar al gedrez

Computacion






